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DIALOGO SOCIAL Q

DIALOGO SOCIAL

> GESTIONAR EL IMPACTO SOCIAL DE LA DIGITALIZACION

> FACILITAR LA INTRODUCCION DE NUEVAS TECNOLOGIAS

> GESTIONAR EL IMPACTO DE LA REESTRUCTURACION EN
EL SECTOR

» CONDICIONES DE TRABAJO

» NUEVAS MODALIDADES DE TRABAJO




NEGOCIACION COLECTIVA

SE CONSIDERA UN
DERECHO FUNDAMENTAL
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La Negociacion y las Normas
deben atender:

»Los procesos de concentracion y

reestructuracion impuestos por la
transformacion digital

» L.os cambios en la organizacion del
trabajo y la nueva realidad del trabajo,
incluyendo el teletrabajo estableciendo
el reconocimiento del derecho a la
desconexion y el respeto a la jornada
de trabajo

» Los principios
establecidos en los Convenio de la

OIT

fundamentales




EMPLEO BANCARIO

»Los Gobiernos deben contemplar las tepercusiones de la
tecnologia en el empleo y sus consecuencias para la estructura
ocupacional

»Los empleadores informaran a los representantes de los
trabajadores sobre los cambios tecnologicos que se introducirian
cuando dichos cambios afectaran el empleo o dieran lugar a
cambios considerables en las condiciones de trabajo.




INICIATIVA DE LOS TRABAJADORES

» Participacion en todo el proceso que vinculado a la tecnologia

»Se debe proporcionar a los trabajadores informacion sobre los
planes para la digitalizacion

»Todos los trabajadores, independientemente de su situacion
laboral actual, deben gozar del respeto de sus derechos

fundamentales a la libertad sindical y la negociacion colectiva




TRABAJO A DISTANCIA

» Deberfan ser voluntarias, garantizar los principios y
derechos fundamentales en el trabajo, como son el
tiempo de trabajo, la conciliacion entre la vida
profesional y la vida privada

» Garantizar el derecho a la privacidad en el uso de
dispositivos digitales en el lugar de trabajo, incluido el
detecho:« a \la  privacidad: cen | felacion  con« la
videovigilancia, la grabacion de sonido y dispositivos
de geolocalizacién, y de los datos personales de los
trabajadores.




REPRESENTACION SINDICAL

» Debera reconocerse el derecho a comunicarse con los representantes sindicales y a

. recibir informacion sindical, a través de las herramientas de trabajo existentes

» Garantizar que los trabajadores y sus representantes fueran conscientes de los

datos utilizados por las partes, de su objetivo y de la logica subyacente a los

algoritmos

» Las decisiones sobre los trabajadores, sus sistemas de evaluacion y remuneracion

no puede tener como centro los resultados de algoritmos.




FORMACION
Y CAPACITACION d._@
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» Promover la formacion, el desarrollo de competencias

» Garantizar que el perfeccionamiento de competencias y la readaptacion -
profesional
> l.os cambios en los perfiles profesionales no deberian conducir a la

sustitucion de la fuerza de trabajo actual, sino a la readaptacion profesional




SEGURIDAD Y SALUD [@j

Medicina Laboral

» Abordar las nuevas exigencias que los puestos de trabajo, tienen sobre la salud.

- » Abordar nuevos riesgos en materia de seguridad y salud asociados con la

digitalizacion, tales como la violencia y el acoso, los riesgos psicosociales y
ergonomicos.
»la digitalizacion en el sector estaba conduciendo a mayores triesgos y

enfermedades psicosociales, que debian reconocerse como enfermedades

profesionales




AGENDA SINDICAL

» Defensa del empleo por encima del puesto de trabajo

» Promover limites a la flexibilizacién laboral y regulacién de las nuevas tecnologias

» Reconversion y recalificacion de los trabajadores
» Nuevas formas de organizacion
» Incorporar las reivindicaciones de los nuevos trabajadores del sector

» Impulsar convenios colectivos que promuevan la participacion sindical en todo el

proceso de la transformacién tecnologica




AGENDA SINDICAL
SOCIOPOLITICA

» Promover la regulacion y control de las Fintech y la incorporacion tecnoldgica.

» Impulsar la inclusién financiera, y la educacion de los usuarios

» Establecer sistemas de informacién sobre la oferta de los agentes financieros,
costos, tasas.

» Promover sistemas de control sobtre las practicas abusivas y denuncias de
clientes.

» Impulsar condiciones de proteccion social, sobre sectores de trabajo informal y
trabajo en plataformas.

» Promover politicas publicas de empleo y capacitacion para sectores afectados
por el cambio tecnolégico
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